
Публичная оферта об оказании спортивно-оздоровительных услуг

Настоящая  оферта  (далее  -  Оферта)  адресована  физическим  лицам  и
является  официальным  публичным  предложением Кувшиновой  Анастасии
Сергеевны,  тренера  по  фитнесу (далее  -  Тренер)  заключить  договор  об
оказании спортивно-оздоровительных услуг.  Договор об  оказании спортивно-
оздоровительных  услуг считается  заключенным  и  приобретает  силу  с
момента  совершения  физическим  лицом(далее  -  Клиент) действий,
предусмотренных  офертой  и  означающих  безоговорочное  принятие
физическим  лицом  всех  условий  оферты  без  каких-либо  изъятий  или
ограничений, на условиях присоединения.
  

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.  Тренер обязуется оказывать Клиенту спортивно-оздоровительные услуги в
объеме  и  на  условиях,  предусмотренных  прейскурантом   (далее  –  Услуги,
приложение 4), а Клиент обязуется оплатить эти Услуги.
1.2.  Оказание Услуг осуществляется в помещениях по адресу:  г.Симферополь,
пос.Грэсовский, ул.Яблочкова, д.19, 2 этаж(Зал №1 и Зал №2)

2. ТЕРМИНЫ

2.1.  Индивидуальная тренировка (ИТ)- это работа Тренера индивидуально с
Клиентом  по  персонально  составленной  для  него  программе,  исходя  из
пожеланий клиента, его уровня физической подготовки и состояния здоровья.
График проведения  тренировок  определяется  заранее  совместно  с  Тренером.
Длительность  тренировки  -   1  астрономический  час(60  мин),  или
индивидуально оговоренная. Если длительность — менее 60 минут, тренировка
оплачивается в полной мере как за 60 минут, если дольше — осуществляется
перерасчет в соответствии с действующим прейскурантом и дополнительным
временем.
2.2.  Тренировка  в  мини-группе(МИНИ). Это  персональная  тренировка
группы  из  2-3  человек,  с  которыми  Тренер  работает  индивидуально  по
персонально составленной для них программе, исходя из пожеланий Клиентов,
их уровня физической подготовки и  состояния здоровья.  График проведения
тренировок  определяется  заранее  совместно  с  Тренером. Время  занятий  для
всей группы едино. Длительность тренировки -  1 астрономический час(60 мин)
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2.3.  Групповая  тренировка(ГТ) —  тренировка  для  более  чем  3х  человек,
которые  проводятся  по  конкретному графику,  с  которым  клиент
ознакамливается  перед  приобретением  Услуги.  ГТ  предполагает  общую  для
всех  хореографию  и  набор  упражнений,  с  возможностью  адаптивных
вариаций(если это возможно в рамках ГТ) со стороны Тренера относительно
состояния здоровья  или уровня подготовки отдельного клиента. Длительность
тренировки -  1 астрономический час(60 мин)

3. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1. Настоящая  оферта  является  неотъемлемой  частью  договора,
определяет  порядок  оказания  спортивно-оздоровительных  услуг,  а  также
регулирует  отношения  между  Тренером  и  Клиентом (далее  -  стороны),
возникающие при  исполнении  и  использовании Услуг.  Оферта  доступна  для
ознакомления  на  официальном  интернет-сайте  ifit-crimea.ru  ,  а  также  в
социальной сети ВКонтакте на странице сообщества ifit.club.gres

3.2. Договор  между  сторонами  заключается  путем  акцепта  Клиентом
оферты.  Акцептом  оферты  является  совершение  Клиентом оплаты  Услуг,
которая рассматривается  как  полное  и  безусловное  согласие  с  условиями
оферты.  Акцептом  условий  настоящей  оферты  Клиент безоговорочно
соглашается  с  условиями  публичной  оферты  об  оказании  спортивно-
оздоровительных услуг.
 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Тренер обязан:
– обеспечить надлежащее качество оказываемых по Оферте Услуг;
-  обеспечить  содействие  в  вопросе  выбора  подходящей  группы  для
занятий(исходя из пожеланий, возможностей и состояния здоровья Клиента);
– обеспечить  надлежащее  функционирование  спортивного  оборудования  и
инвентаря, предназначенных для пользования Клиентом;
- продлить срок действия абонемента клиенту, если тренировка не состоялась
по вине Тренера;
– сохранять конфиденциальность информации Клиента, полученной от него, за
исключением  случаев,  предусмотренных  действующим  законодательством
Российской Федерации.
4.2. Клиент обязан:



– самостоятельно  контролировать  состояние  своего  здоровья,  и  в  случае
недомогания воздержаться от посещения тренировки;
– сообщить о всех(если таковые имеются) особенностях здоровья(Приложение
1);
– оплатить Услуги на условиях Оферты;
– соблюдать правила пользования абонементами(Приложение 3);
– предъявлять абонемент при посещении тренировок, не передавать его третьим
лицам без ведома Тренера;
– соблюдать правила посещения тренировок(Приложение 2);
– бережно  относиться  к  имуществу  Фитнес-студии,  предотвращать  поломки
оборудования. После занятий возвращать инвентарь в места его хранения;
– незамедлительно  сообщать  о  нарушениях  правил  посещения  (нанесения
ущерба имуществу, поломки оборудования)  Тренеру;
– соблюдать и поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы
поведения,  вести  себя  уважительно  по  отношению  к  другим  посетителям,
обслуживающему персоналу, не допускать действий, создающих опасность для
окружающих;
– не  оказывать  услуги  (проводить  инструктаж,  давать  рекомендации  по
занятиям другим Клиентам) на территории, указанной в пункте 1.2 Оферты;
– незамедлительно информировать  Тренера в письменной форме(по телефону)
о  любых изменениях  персональных данных или обстоятельствах,  способных
повлиять на исполнение взаимных обязательств по Оферте;

4.3. Клиент имеет право:
- требовать полного выполнения условий Оферты;
- подобрать удобный график посещения занятий, при необходимости разделив
абонемент на нескольких тренеров;
-  отработать  пропущенные  занятия  не  у  своего  тренера,  предварительно
предупредив  своего  тренера(не  более  2х  занятий  в  рамках  действующего
абонемента);
- временно  приостановить  срок  оказания  услуг по  настоящему  договору
(далее  –  заморозка)  с  письменного  согласия  Тренера.  Условия  Заморозки
(Приложение 3, пункт 2.6)

4.4. Тренер имеет право:
- требовать у Клиента соблюдения правил посещения тренировок;



- на проведение тренировки другим тренером(подмена). В данном случае услуга
считается  оказанной,  абонемент  не  продлевается(только  для  ГТ.  ИТ  —  по
предварительной договоренности);
-на  отмену  занятия  с  предварительным  оповещением.  В  данном  случае,
абонемент продлевается Клиенту на 1 занятие.

5. ЦЕНА УСЛУГ ПО ДОГОВОРУ И ПОРЯДОК РАСЧЕТА

5.1. Цена Услуг является фиксированной в соответствии с прейскурантом услуг
Тренера(Приложение  4)  и  не  зависит  от  регулярности  и  частоты посещения
Клиентом Тренера.
5.2. Оплата услуг по Оферте производится путем  внесения стоимости услуги,
указанной в Прейскуранте, Тренеру, в день приобретения услуги .
5.3. Оплата ИТ, МИНИ и ГТ проходит по системе 100% предоплаты. Рассрочка
и отсроченный платеж оговариваются индивидуально.
5.4. Тренер вправе менять стоимость занятий в одностороннем порядке.
5.5. Об изменении стоимости тренировок Тренер обязан предупредить Клиента
не позднее,  чем за  15 календарных дней до даты,  с  которой вступят в  силу
новые цены. Уведомление об изменении цены осуществляется в письменном
виде(через  мессендженры,  сообщения).  Если  уведомление  осуществилось
позднее, чем за 15 дней, Клиент оплачивает следующий пакет услуг по прежней
цене.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. За  нарушение  условий  Оферты стороны  несут  ответственность  в
соответствии с нормами гражданского законодательства РФ.
 

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

 7.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Оферты,
Стороны будут стремиться разрешить в досудебном (претензионном) порядке.
7.2. Сторона, право которой нарушено, до обращения в суд обязана предъявить
другой Стороне претензию с изложением своих требований.
Претензия  направляется  по  адресу,  указанному  в  п.9  Оферты  заказным
письмом. Датой получения претензии считается дата получения письма на руки.
Срок для ответа на претензию устанавливается 14 дней.



Ответ на претензию направляется по адресу клиента, указанному в Заявлении. 
7.3. В случае если в указанный в претензии срок претензионные требования не
будут  удовлетворены  (полностью  или  частично),  Сторона,  право  которой
нарушено,  вправе  обратиться  с  исковым  заявлением  в  суд  в  порядке,
установленном действующим законодательством России.

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ
ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Договор  считается  заключенным  с  даты  акцепта  Клиентом  оферты  в
соответствии  с  п.  3.2  оферты  и  действует  в  течение  срока  действия
абонемента(1 календарный месяц).
8.2 В  случае  отсутствия  претензий,  договор  автоматически  продлевается  на
указанный в пункте 8.1 срок.
8.3. Клиент вправе  отказаться  от  исполнения  договора,  направив  Тренеру
уведомление  о  прекращении  договора  посредством  мессенджеров,  SMS-
сообщений, социальной сети ВКонтакте.
8.4. Тренер вправе  отказаться  от  исполнения  договора  до  истечения  срока
действия договора. В таком случае  Тренер направляет  Клиенту уведомление о
прекращении  договора  посредством  мессенджеров,  SMS-сообщений,
социальной сети ВКонтакте.
8.5.  Любые изменения  и  дополнения к  настоящему Договору  действительны
лишь  при  условии,  что  они  совершены  в  письменной  форме  и  подписаны
уполномоченными на то представителями сторон. 
8.6.  Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

9. НАИМЕНОВАНИЕ, АДРЕС,  КОНТАКТЫ ТРЕНЕРА

Кувшинова Анастасия Сергеевна
Респ. Крым, г. Симферополь, пгт Грэсовский,ул.Энергетиков, д. 7/15, кв.4
+79787117505

                                                                  

                                                                              



 Приложение 1

Наличие ниже перечисленных заболеваний, являются противопоказанием к
групповым занятиям.

1. Все заболевания в острой стадии и при неполном выздоровлении.
2.Тяжелые психические заболевания.
3. Органические заболевания центральной нервной системы (эпилепсия, 
паралич).
4. Злокачественные новообразования.
5. Болезни сердечно-сосудистой системы:
- аневризмы сердца и крупных сосудов;
- недавно перенесенный инфаркт миокарда;
- ишемическая болезнь сердца с тяжелыми приступами стенокардии или 
сердечной астмы;
- недостаточность кровообращения I и II степени;
- различного рода нарушения ритма сердца
(мерцательная аритмия и др.).
6. Болезни органов дыхания:
- бронхиальная астма с частыми приступами;
- бронхоэктатическая болезнь.
7. 3аболевания органов пищеварения в период их обострения. 
8. Заболевания печени и желчных путей, сопровождающихся признаками 
почечной недостаточности или частыми болевыми приступами.
9. Заболевания почек и мочевыводящих путей при наличии признаков почечной
недостаточности или камней, требующие оперативного вмешательства.
10 . Болезни эндокринных желез при выраженном нарушении их функции.
11 . Болезни органов движения с резко выраженными нарушениями функции 
суставов и наличием болевого синдрома.
12.Тромбофлебит.
13. Частые кровотечения любой этиологии. 
14. Глаукома (заболевание глаз).
15. Геморрой в обострении.
16. Возраст до 14 лет.



Приложение 2

Правила посещения групповых, индивидуальных тренировок и тренировок в
мини-группах 

 
• Не рекомендуется приходить на тренировку на голодный желудок, а также сразу 
после приема пищи.
• Клиенты обязаны самостоятельно и ответственно контролировать свое собственное 
здоровье. При наличии острых инфекционных и / или кожных заболеваний, а также 
при обострении хронических заболеваний, следует воздержаться от посещения 
тренировки.
• Посещение тренировок в состоянии алкогольного опьянения СТРОГО 
ЗАПРЕЩЕНО! Даже небольшое количество алкоголя в сочетании с тренировкой 
может нанести серьезный вред Вашему организму!
• Для тренировок необходимо переодеться в спортивную одежду и СМЕННУЮ 
спортивную обувь.
• Просим Вас соблюдать личную и общую гигиену, убирать длинные волосы, не 
использовать «сильные» парфюмерные средства и жевательные резинки, не 
пользоваться аэрозольными дезодорантами в помещении фитнес-студии.
• На время тренировки желательно снимать с себя нательные украшения: цепи, 
браслеты, часы и др. во избежание травмоопасных ситуаций.
• Во время занятия запрещается использование мобильных телефонов(в зале) и 
ведение активных переговоров с другими клиентами(для ГТ).
• Запрещается использовать на тренировке собственную хореографию, игнорировать 
указания тренера, выполнять упражнения без соответствующей команды. Это может 
быть опасно для Вашего здоровья.
•Групповые тренировки проводятся согласно методике проведения групповых 
занятий. Опоздание на тренировку более чем на 10 минут опасно для Вашего 
здоровья. Во избежание травмоопасных ситуаций Вам необходимо самостоятельно 
провести легкую разминку перед тем, как приступать к групповой тренировке. 
• Если возникает необходимость уйти с занятия раньше, необходимо перед началом 
занятия сообщить об этом тренеру.



Приложение 3
Правила пользования абонементами 

1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.Абонемент выписывается в день Вашего посещения тренировки и действителен 
в течение одного календарного МЕСЯЦА С МОМЕНТА ПЕРВОЙ 
ТРЕНИРОВКИ.
1.2.Абонемент может быть приобретен заранее, с четко оговоренной датой начала 
действия.
1.3. Абонемент может быть разделен на несколько видов занятий. В данном случае, 
плата за занятия производится именно тому тренеру, у которого приобретается 
определенное количество занятий.

2. СРОКИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И ВОПРОСЫ ПРОДЛЕНИЯ/ЗАМОРОЗКИ
2.1. В случае невозможности посетить тренировку, ее можно отработать в течение 
срока действия абонемента, обсудив предварительно с Тренером наиболее 
подходящую для этого группу.
2.2 В случае болезни, отъезда, сообщите об этом тренеру ПРЕДВАРИТЕЛЬНО 
(первые дни заболевания, ПЕРЕД отбытием в командировку), и вопрос 
о перенесении будет рассмотрен индивидуально ПОСЛЕ ПРЕДЪЯВЛЕНИЯ 
СООТВЕТСТВУЮЩЕГО ДОКУМЕНТА(справка от врача). Возможны варианты 
индивидуального продления абонемента на усмотрение тренера. Во всех остальных 
случаях пропущенный период не восстанавливается. Услуга считается оказанной.
2.3. Оставшиеся не использованные в период действия абонемента занятия могут 
быть перенесены на следующий месяц при условии приобретения абонемента 
на следующий месяц.
2.4. Если тренировка не состоялась по вине Тренера, абонемент продлевается на 
столько тренировок, сколько отменились по вине тренера.
2.5.Не успеваете выходить свои занятия? Предложите воспользоваться ими третьему 
лицу: подруге, сестре, дочери и т.д., предварительно уведомив Тренера. В данном 
случае, третье лицо соглашается на условия Оферты.
2.6.В течение одного календарного года клиент имеет право "заморозить" 
абонемент на 2 недели без уточнения причины. 14 календарных дней могут быть 
использованы как за одни раз, так и за несколько.

3. ОТМЕНА/ПЕРЕНОС ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ТРЕНИРОВОК И
ТРЕНИРОВОК В МИНИ-ГРУППАХ



3.1 Клиент имеет право осуществить перенос/отмену занятия не позднее, чем за 
ВОСЕМЬ часов до занятия по графику. Если тренировка на 8, 9, 10, 11 утра, то 
сообщить об отмене занятия следует не позднее 18 часов предыдущего дня. В 
противном случае занятие считается проведенным и переносу и возврату оплаты не 
подлежит. Об отмене/переносе занятия Клиент сообщает тренеру по телефону, sms-
сообщении в мессенджерах и социальных сетях. Если звонок/сообщение у тренера 
не зафиксированы, то занятие считается проведенным, переносу и возврату оплаты 
не подлежит.
3.2 Для МИНИ-ГРУПП: Занятие отменяется для всех членов группы. Если 
тренировка проходит хотя бы с одним участником группы, то занятие считается
проведенным и оплачивается согласно действующего прайса. 

• 3.3 Отмену/перенос занятия участники МИНИ согласуют между собой 
самостоятельно, сообщая тренеру результат своего решения. Участники МИНИ, если
не могут прийти на тренировку или не успевают за восемь часов до начала занятия 
предупредить об его отмене, могут передать место в группе третьему лицу.  В 
противном случае, тренировка считается проведенной. В данной ситуации третьи 
лица соглашаются с условиями Оферты.

• 3.4. Тренер имеет право попросить о смене даты/времени тренировки в связи с 
личными обстоятельствами. Если тренировка не может состоятся по вине тренера, 
абонемент продлевается на это занятие.

•

4.ОПОЗДАНИЕ НА ЗАНЯТИЕ

4.1. Опоздание со стороны Клиента. При опоздании на занятие время тренировки не 
продлевается. Тренер обязан подождать Клиента 15 минут. Если Клиент не явился на 
занятие и не предупредил, что задержится более, чем на 15 минут, Тренер, по 
прошествии 15 минут, вправе не проводить остаток занятия; занятие считается 
проведенным и оплата списана.
4.2. Опоздание со стороны Тренера. При задержке начала занятия со стороны 
Тренера (опоздание), Тренер проводит полное время занятия. Если Клиент не может 
продлить время тренировки, Тренер компенсирует это время, по договоренности с 
клиентом в рамках абонемента.

5. ОТРАБОТКА ЗАНЯТИЙ

5.1. Если МИНИ состоялась, а один или два участника не смогли присутствовать на 
тренировке и не передавали свое время третьим лицам, то они могут это занятие 



отработать в рамках действующих сроков настоящего абонемента в момент 
проведения Тренером ГТ, предварительно уведомив тренера. 

5.2. Если срок действия абонемента по ИТ подходит к концу, а Клиент не может 
посетить оставшиеся занятия, Клиент может посетить ГТ для отработки занятий, 
предварительно уведомив тренера.

6. СКИДКИ НА АБОНЕМЕНТЫ

6.1. скидка на абонемент "Школьный" и «Пенсионный» составляет 15% и  
предоставляется только после предъявления соответствующего документа(школьный
билет, пенсионное удостоверение).

6.2. скидка на абонемент «Студенческий» составляет 10% и предоставляется только 
студентам очного отделения после предъявления студенческого билета

6.3. скидка на абонемент «Спортивная семья» составляет 10%  каждому члену семьи 
и предоставляется только при условии посещения клуба кровными родственниками. 
При этом, они могут посещать разные тренировки у разных тренеров.

6.4. Все вышеперечисленные скидки распространяются только на абонементы на 
групповые тренировки.



Приложение 4 

Стоимость услуг

Групповые тренировки

Абонемент на 12 тренировок — 2400 руб

Абонемент на 8 тренировок — 2200 руб

Абонемент на 4 тренировки — 1200 руб

Разовое занятие — 350 руб

Абонементы на несколько видов занятий

Абонемент 6/6 -1200/1200 руб

Абонемент 8/4-1600/800 руб

Абонемент 4/4/4-800/800/800 руб

Индивидуальные тренировки

При приобретении абонемента на 8/10/12 занятий, стоимость 1 занятия 
составляет 650 руб за занятие.

При разовом приобретении индивидуального занятия — 750руб

Тренировки в Мини-группе

2 человека: 500 руб за 1 занятие с человека

3 человека: 400 руб за 1 занятие с человека
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